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Asumisen laatukriteerit antavat ohjeita vam-
maisten ihmisten asumisen arviointiin ja
kehittamiseen. Lahtékohtana vammaisten
ihmisten asumiselle toimii yhdenvertaisuus
muiden ihmisten kanssa. Tama edellyttaa
tekoja, jotka edistavat vammaisten ihmisten
oikeuksien toteutumista yhtalaisesti muiden
ihmisten kanssa.

Laadun arvioinnin ja siithen liittyvan asu-
misen kehittamisen perustana ovat ihmis-
oikeudet ja niita linjaava YK:n yleissopimus
vammaisten ihmisten oikeuksista. Keskei-
sesti vaikuttavia asioita ovat mahdollisuus
asua ja osallistua yhteiskuntaan ja yhtei-
s6O6n muiden ihmisten tavoin. Naiden tulee
toteutua henkildn itse valitsemalla tavalla.
Asumista ja osallistumista tukevilla palve-
luilla edistetaan myds yhdenvertaisuutta.

Asumisen laatukriteerit on laadittu
Kehitysvamma-alan asumisen neuvotte-
lukunnassa (KVANK), joka on kehitysvam-
ma-alan jarjestdjen ja julkisten toimijoiden
yhteistyoverkosto.

Keskeiset periaatteet

Tavallinen asuminen seka mahdollisuus

paattaa omaa elamaa koskevista asioista
vahvistavat yhdenvertaisuutta. Tavallisella
asumisella tarkoitetaan asumista omia asu-
mistarpeita ja -toiveita vastaavassa asun-
nossa, joka sijaitsee tavallisella asuinalueella.
Oikeus paattaa omasta asumisesta edellyt-
taa, etta henkild voi itse valita asuinpaik-
kansa, asumismuotonsa ja sen kenen kanssa
han asuu. Vamma ei velvoita henkildéa muista
ihmisista erillisiin asumisratkaisuihin tai
asumiseen muiden vammaisten kanssa.
Asumiseen saatava apu ja tuki mahdol-
listavat vammaisen henkilén asumisen
omassa kodissa seka osallistumisen muiden
ihmisten tavoin. Palvelut ja tuki suunnitel-
laan yksilollisesti henkildon toiveiden ja tar-
peiden mukaan. Oikeus tehda omaa elamaa
koskevia valintoja ja paatoksia edellyt-
taa, etta henkildlla on vaihtoehtoja. Niista
tulee olla saatavilla tietoa henkilon ymmar-
tamalla tavalla. Lisaksi henkilélla tulee olla
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kaytettavissa puolueetonta tukea valintojen
ja paatdsten tekemiseen.

Tavallisella asumisella ja sita tukevilla pal-
veluilla vahennetaan eriarvoisuutta. Eriar-
voisuutta aiheuttavat vammaisten ihmisten
asumisvaihtoehtojen puute ja joustamat-
tomat palvelut, jotka johtavat asumiseen
laitosmaisissa ja erityisryhmittain muodos-
tettavissa suurissa ryhmaasumisoloissa tai
asuntokeskittymissa.

Laatukriteerit ja

asumisen arviointi

Asumisen laatukriteereissa arvioinnin lah-
tokohtana ovat palveluiden lopputulemat
eli vaikutukset henkildon elamaan. Henki-
16n oikeus paattaa omaa asumista ja elamaa
koskevista asioista edellyttaa, etta vaikutuk-
sia tarkastellaan henkildn omasta nakokul-
masta. Asumista tarkastellaan hyvinvointiin
liittyvana kokonaisuutena, joka on yhtey-
dessa elaman osa-alueisiin. Laatukriteerit
mahdollistavat palvelujen vertailun niihin
liittyvien vaikutusten nakdékulmasta ja anta-
vat suuntaa asumisen ja sita tukevien palve-
lujen kehittamiselle.

Laatukriteereita on yhdeksan, jotka esi-
tellaan tarkemmin ja avataan jaljempana
olevassa taulukossa.! Kriteerit ovat 1) hen-
kilé asuu omassa kodissa tavallisella asuina-
lueella 2) han tekee valintoja ja kayttaa valtaa
arjessaan ja 3) osallistuu yhteison ja yhteis-
kunnan toimintaan, 4) hanella on merkityk-
sellisia ihmissuhteita seka 5) mahdollisuus
kehittymiseen, 6) hanella on arvostettuja
sosiaalisia rooleja, 7) hanella on hyva ela-
manlaatu ja hyvinvointi, 8) han saa tukea ter-
veyden yllapitamiseen ja edistamiseen seka
9) on turvassa ja kokee turvallisuutta.

Kriteerin arviointialueet on kuvattu jaljem-
pana esiteltavan taulukon keskimmaisessa

1 Kriteerien laatimisen pohjana on toiminut irlantilaisen
NDA:n (The National Disability Authority) luoma kehikko
palveluiden vaikutusten arvioimiseksi. Kehikkoa on muo-
kattu ja taydennetty KVANKissa.

(NDA paper on outcomes for disability services — May 2016,
http://nda.ie/nda-files/NDA-Paper-on-Outcomes-
for-Disability-Services-May-20161.pdf)

sarakkeessa. Taulukon oikeanpuoleinen
sarake ilmaisee kriteeriin liittyvat YK:n vam-
maissopimuksen artiklat. Kriteerin alla
olevassa sarakkeessa on kuvaus arviointi-
alueiden sisalldista.

Laadun arvioinnin avuksi on laadittu
asumisen sanasto, jossa keskeiset kasitteet
on maaritelty palveluja kayttavan henki-
16n nakékulmasta. Sanaston 16ydat Asumi-
sen tekoja -verkkosivujen kohdasta Sanasto
(https://verneri.net/asumisen-tekoja/
sanasto/). l
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Asumisen
laatukriteerit

1. ASUMINEN YHTEISOSSA

Palvelujen vaikutukset Arviointialueet Vammaissopimuksen
henkilon elamiain artiklat

Henkilo asuu omassa kodissa » Tavallinen asuminen Artiklat 18, 19, 22, 23

tavallisella asuinalueella. » Tarpeenmukainen asunto

» Voi valita kenen kanssa asuu

» Voi hallinnoida omaa kotiaan

» Henkilokohtainen omaisuus

» YKksityisyys

» Mahdollisuus perhe-elamaan

» Itsenaisyytta tukeva
teknologia ja apuvalineet

Arviointialueen kuvaus

Henkild asuu omassa kodissa tavallisella asuinalueella.

Henkilo paattaa itse kotiaan koskevista asioista. Hanella on mahdollisuus itse valita asuinpaikkansa, asu-
mismuotonsa ja se, kenen kanssa asuu. Tama edellyttaa vaihtoehtojen olemassa oloa ja tavalliseen asun-
tokantaan sijoittuvia asuntoja. Henkiloda ei velvoiteta kayttamaan sellaista asumisjarjestelya mita han ei
halua. Halutessaan han voi muuttaa ja vaihtaa paikkakuntaa. Asumisensa tueksi han saa tarpeidensa
mukaisia asumisen tukipalveluja, henkilokohtaista apua ja kotipalveluja.

Sanasto: koti, asunto, yhteisd, tarve

2. VALINTA JA VALTA

Palvelujen vaikutukset Arviointialueet Vammaissopimuksen
henkilén elaméiin artiklat

Henkilo tekee valintoja ja kayt- » Valinta ja sithen Artiklat 12, 14, 21, 29
taa valtaa arjessaan. liittyvat vaihtoehdot
» Pienet ja suuret paatokset
» Saavutettava tieto
» Tuettu paatdksenteko
» Henkilokohtaiset rutiinit
ja omista tarpeista
paattaminen
» Positiivinen riskinotto
» Kunnioittava kohtaaminen

Arviointialueen kuvaus

Henkilo tekee omia valintoja ja padtoksid arjessaan.

Tietoa vaihtoehdoista ja palveluista on saatavilla ymmarrettavassa ja saavutettavassa muodossa. Henkild
saa tukea tiedon vastaanottamiseen ja kasittelyyn. Han saa tukea oman mielipiteen ja tahdon muodosta-
misessa ja ilmaisemisessa. Henkild voi valita kuka hanta tukee paatdksenteossa. Han saa tukea siing, etta
han ymmartaa paatostensa seuraukset ja vaikutukset elamaansa.

Sanasto: tuettu paatdoksenteko, osallisuus, saavutettavuus, lahi-ihminen
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3. SOSIAALINEN LIITTYMINEN JA KANSALAISTOIMINTAAN OSALLISTUMINEN

Palvelujen vaikutukset
henkilén elamiain

Henkilo osallistuu yhteison ja
yhteiskunnan toimintaan.

Arviointialueet

» Itselle mielekas/
tarkea tekeminen

» Osallistuminen yhteisiin
aktiviteetteihin

» Kansalaistoiminta

» Liikkuminen yhteisossa
(tiedollinen saavutettavuus/
liikkumisen esteettomyys)

» Kommunikaatiota tukeva
teknologia ja apuvalineet

Vammaissopimuksen
artiklat

Artiklat 18, 19, 20, 21, 29, 30

Arviointialueen kuvaus

Henkilo osallistuu yhteison ja yhteiskunnan toimintaan.
Henkilo saa tukea osallistumiseensa seka tarvittaessa myds kiinnostuksensa kohteiden selvittamiseen.
Han osallistuu halutessaan itselle tarkeaan tekemiseen yhteisdssa (esim. asukastoiminta, kulttuuri- ja
vapaa-ajan toiminta, uskonnollisten yhteiséjen toiminta, vapaaehtoistyo, jarjestd- ja yhdistystoiminta).
Hanella on kontakteja my&s muihin kuin vammaisiin ihmisiin, jotka ovat kiinnostuneita samoista
asioista ja toiminnasta. Osallistuessaan henkilo vaikuttaa yhteisiin asioihin ja tekee asioita yhteisonsa
hyvaksi. Osallistuminen ja liikkuminen yhteisdssa edellyttavat esteetdnta lahiymparistoa ja sen tiedollista

saavutettavuutta.

Sanasto: yhteiso, osallisuus, henkilokohtainen tuki

4. HENKILOKOHTAISET IHMISSUHTEET

Palvelujen vaikutukset
henkilén elamiin

Henkildlla on merkityksellisia
ihmissuhteita.

Arviointialueet

» Itselle tarkeat ihmissuhteet
ja niista paattaminen

» Parisuhde ja perhe-elama

» Ystavyyssuhteet

Vammaissopimuksen
artiklat

Artiklat 22, 23

Arviointialueen kuvaus

Henkilolld on merkityksellisid ihmissuhteita.
Henkilo paattaa itse itselleen tarkeista ihmissuhteista ja han voi kokea yhteenkuuluvuutta ja kiintymysta
naissa suhteissaan. Hanella on mahdollisuus parisuhteeseen ja perheen perustamiseen seka perhe-ela-
maan. Hanellda on kaytettavissaan tukea ihmissuhteiden luomiseen ja yllapitdmiseen seka niihin liittyvien
taitojen oppimiseen ja kokemusten kartuttamiseen.

Sanasto: lahi-ihminen, yhteisd, henkildkohtainen kehittyminen
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5. KOULUTUS JA HENKILOKOHTAINEN KEHITTYMINEN

Palvelujen vaikutukset Arviointialueet Vammaissopimuksen
henkilén elamiain artiklat

Henkilolla on mahdollisuus » Vahvuudet ja voimavarat Artiklat 24, 27, 30

kehittymiseen. » Koulutus ja opiskelu

» Kansalaistaidot

» Henkilokohtaiset tavoitteet
lyhyella ja pitkalla aikavalilla

» Oppimista tukeva
teknologia ja muut
apuvalineet

Arviointialueen kuvaus

Henkilolld on mahdollisuus kehittymiseen.

Henkilolla on mahdollisuus vahvuuksiensa ja voimavarojensa loytamiseen ja kayttamiseen seka kay-
tossaan tahan liittyvaa tukea. Vahvuudet ja voimavarat toimivat yksilollisen tuen suunnittelun perus-
tana. Henkild voi valita koulutuksensa ja kehittaa itseaan toiveidensa mukaisesti, ja han saa tahan tukea.
Hanella on kaytettavissaan tukea henkildkohtaisten tavoitteiden asettamiseen ja saavuttamiseen seka
mahdollisuus kokeilla, onnistua ja epaonnistua.

Sanasto: henkildkohtainen kehittyminen, vahvuudet, henkilokohtainen tuki

6. ARVOSTETUT SOSIAALISET ROOLIT

Palvelujen vaikutukset Arviointialueet Vammaissopimuksen
henkilén elamiin artiklat

Henkilolla on arvostettuja sosi- » Tyoelama ja palkkatyo Artiklat 18, 19, 24, 27, 29, 30
aalisia rooleja. » Jarjesto- ja
vapaaehtoistoiminta

» Kokemusasiantuntijuus
» Osallistuminen yhteisen/
muiden hyvan edistamiseen

Arviointialueen kuvaus

Henkilolld on arvostettuja sosiaalisia rooleja.

Henkildlla on rooleja, joissa han saa kokea itsensa tarkedksi ja tarpeelliseksi. Henkilén osaaminen tunnis-
tetaan ja tunnustetaan. Hanellda on rooleja, joiden kautta han voi osallistua yhteisdjensa kehittdmiseen.
Henkilo saa tukea rooleissa toimimiseen, kuten esimerkiksi palkkatyon hakemiseen ja tekemiseen, vapaa-
ehtoistyéhon, yhdistys- tai muuhun toimintaan. Tarvitessaan han saa tukea itselleen mielekkaiden roo-
lien 6ytamiseen.

Sanasto: yhteiso, osallisuus, tuettu paatdksenteko
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7. ELAMANLAATU

Palvelujen vaikutukset Arviointialueet Vammaissopimuksen
henkilén elamiain artiklat

Henkilolla on hyva elamanlaatu » Elamaan tyytyvaisyys Artiklat 22, 23, 25, 28, 30
ja hyvinvointi. » Itselle tarkeat asiat
» Koettu hyvinvointi
» Elamantilanteiden
muutokset

Arviointialueen kuvaus

Henkilo kokee eliimianlaatunsa hyviksi.

Henkilon oma kokemus hyvinvoinnista ja elamanlaadusta on ensisijainen. Henkilon elama koostuu
hanelle tarkeista asioista. Hanella on ja han tekee elamassaan asioita, jotka tekevat hanet onnelliseksi. Han
tapaa henkildita, joita han haluaa ja voi kokea itsensa arvostetuksi ja tarkeaksi. Hanella on kaytossaan
tukea unelmien muodostamiseen ja tavoitteluun.

Linkki sanastoon: clamanlaatu, osallisuus, tarpeet

8. TERVEYS JA HYVINVOINTI

Palvelujen vaikutukset Arviointialueet Vammaissopimuksen
henkilén elamiin artiklat

Henkilolla on mahdollisuus » Psykososiaalinen Artiklat 20, 21, 22, 25, 26
saavuttaa paras mahdollinen hyvinvointi
terveys. » Terveyden edistaminen
» Tiedon saanti omaan
hyvinvointiin

liittyvissa asioissa
» Ennaltaehkaiseva tuki
» Seksuaalisuus

Arviointialueen kuvaus

Henkilo saa tukea terveytensi yllidpitamiseen ja edistimiseen.

Terveys muodostuu fyysisesta ja psyykkisesta hyvinvoinnista ja niihin liittyvien tarpeiden toteutumisesta.
Henkilon terveyteen liittyvat tarpeet ovat yksilollisia. Han saa omaa terveyttaan koskevaa tietoa seka tukea
terveytensa yllapitamiseen ja edistamiseen. Hanella on mahdollisuus terveytensa yllapitamiseen ja edis-
tamiseen omien mieltymystensa mukaisesti litkunnalla ja ravinnolla. Henkilén kokemus sukupuolesta ja
seksuaalisuus toteutuvat hanen valitsemallaan tavalla. Hanella on kaytettavissaan tietoa ja valineita ter-
veytensa yllapitamiseen ja edistamiseen.

Sanasto: elamanlaatu, tuettu paatdoksenteko, tarpeet
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9. TURVASSA JA TURVALLISUUS

Palvelujen vaikutukset Arviointialueet Vammaissopimuksen
henkilén elamiain artiklat
Henkil6 on turvassa ja kokee » Turva Artiklat 12, 14, 16, 17
turvallisuutta. » Turvallisuus ja jatkuvuus
» Henkiléa arvostetaan ja
hanta kuunnellaan
» Henkilo on vapaa
hyvaksikaytosta ja
kaltoinkohtelusta

Arviointialueen kuvaus

Henkilo on turvassa ja kokee turvallisuutta.

Henkilolla on ihmisia, joiden kanssa han kokee molemminpuolista luottamusta. Hanta kohdellaan arvos-
tavasti ja han kokee tulevansa kuulluksi. Haneen ei kohdistu ruumiillista eika henkista vakivaltaa, kaltoin-
kohtelua tai hyvaksikayttoa. Henkildn talous ei ole uhattu. Henkilon elaman ja arjen sujuminen seka sen

edellyttama tuki eivat ole uhattuna, vaan han kokee niissa jatkuvuutta.

Sanasto: elamanlaatu, tuettu paatoksenteko, tarpeet
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